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Vzdcné onemocnéni je fakové, kferé postihuje
méné nez jednoho na dva tisice a existuje jich vice
nez 6000. Lidé s takovym onemocnénim musi celit
mnoha Uskalim, af uz je to dlouhd cesta k diagné-
ze, Ci absence odbornikd nebo neexistence cilené
léCby, az po propaddvdni systémem ddvek a ne-
pochopeni okoli. Paklize existuje v jiné zemi odbor-
né pracoviste, které ma expertizu na dané vzéacné
onemocnéni, je potom zddouci, aby bylo tomuto
pacientovi umoznéno za touto péci vycestovat.
| kdyz existuji legislativnirdmce pro cerpdni zdravot-
ni péce v zahranici, maji lidé se vzacnou diagné-
zou v této oblasti zcela specifické problémy:

* Nedostatecné informace. Hleddni diagndzy,
hleddanilé&by, hleddniv CR i v zahrani&i. Pokud
existuje v zahrani¢i vhodnd zdravotni péce,
pacienti se potykaji s nemoznosti ziskat validni
informace a instrukce, jak presné postupovat.

* Obecny problém piedbéiného souhlasu - je
potfeba klinické posouzeni Iékafem jmenova-
nym ndrodni autoritou (pojistovnou), ktery ma
viak nedostatek zkusenosti s danym vzdcnym
onemocnénim, coz je ddno zdkladnim aspek-
tem vzdcného onemocnéni - Ze je vzdcné
a jsou s nim malé zkusenosti.

* Schvdleni Uhrady pldnované zdravotni péce
zdravotni pojistovnou (formuldr S2), ale zamit-
nuti péce (odmitnuti poskytnuti, nebo Uhrady
prostfednictvim mistniho systému) na zahranic-
ni strané — chybi informace, jok md& pacient
ddle postupovat.

* DOvod vycestovani za zdravotni péci
v zahranici je, Ze tato péce/lécba v CR neni
dostupnd - zdravotni sluiby v CR zdravotni
pojistovnou nehrazené, ale jsou jedinou moz-
nosti z hlediska zdravotniho stavu pacienta
(§16). Na druhé strané nejasné a nesystémové
postaveni §16 zdkona o vefejném zdravotnim
pojisténi.

* Jednd se vétsinou o pldnovanou zdravotni péci
se souhlasem ceské zdravotni pojistovny (Na-
fizeni v kombinaci s §16) a opakovanou zdra-
votni pééi.

* Problémy na Urovni EU — komplikovany vztah
Smérnice a Narizeni.

V pfipade, Ze je pacient se vzGcnym onemocneé-
nim zdravotné poijistén v Ceské republice, mize
pldnované vycestovat za konkrétni 1éCbou (tzv.
pldnovanou zdravotni péci) do zahranici, a to:

1. se souhlasem své zdravotni pojistovny s Uhra-
dou takové léCby (tzv. ,se souhlasem ZP")

2. bez souhlasu zdravotni pojistovny s Uhradou
takové IéCby (tzv. ,bez souhlasu ZP")
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V takovém pripadé hradi ndklady na danou zdra-
votni péci poskytovateli pacient.

Pokud jde o péci poskytnutou na Uzemi stétu EU,
md pacient ndrok na dodatecnou ndhradu ndkla-
dd do vyse Ceské ceny stejné péce; péce musi byt
hrazena i v CR. O tomto ndroku a vysi castky, kterd
md byt nahrazena, rozhoduje zdravotni pojistovna
ve sprdvnim Fizeni, na zdkladé zddosti pacienta o
refundaci v zahranici vynalozenych ndakladU. For-
muldr této zadosti je dostupny na webovych stran-
kdch zdravotnich pojistoven. K vyplnéné zadosti o
ndhradu ndklady je nutné prilozit origindl G&etniho
nebo jiného dokladu o zaplaceni péce zahranic-
nimu poskytovateli zdravotnich sluzeb a Iékafskou
zprdvu (pfipadné jiny doklad), z niz je jasné patrné,
jakd péce byla poskytnuta.

Pozn. V pfipadé éCeni vzidcného onemocnéni exi-
stuje vyznamné riziko, Zze nebude ceskd cena sta-
novena, a ndklady tak Ceskd zdravotni pojistovna
nebude refundovat ani castecné. Velmi tedy do-
porucujeme vzdy za léCbou vycestovavat se sou-
hlasem konkrétni zdravotni pojisfovny, nebo ales-
pon po konzultaci s ni.

Vycestovat za zdravotni péci Ize do:

a. ¢lenského statu EU, EHP, Svycarska nebo Velké
Britanie

b. smluvniho statu (Srbsko, Cernd Hora, Makedo-
nie, Turecko = staty, se kterymi md CR uzavienu
smlouvu o socidinim zabezpeceni)

c. nékterého stdtu mimo vys$e uvedené staty (tedy
do tzv. tietiho statu)

Evropskd nafizeni 883/2004, o koordinaci systém{
socidiniho zabezpeceni a jeho provadéci nafizeni
987/2009 stanovi podminky, pfi jejichz splnéni zdra-
votni pojistovna souhlas s Uhradou zdravotni péce
v daném staté udélit musi:

- Jde o pécihrazenou z ¢eského verejného zdra-
votniho pojisténi

- v CRtato péée nemuze byt poskytnuta v medi-
cinsky ospravedinitelné dobé

V pripadé, kdy neni splnéna alespon jedna z t&ch-
to dvou podminek, nemd paijisténec na souhlas s

Uhradou ndkladd na pldnovanou zdravotni pédi
pravni narok.

Pojem ,medicinsky ospravedinitelnd doba* zna-
mend, ze by Cekaci doba v CR presahovala pfija-
telnou dobu vychdzejici z objektivniho lékafského
posouzeni potfeb pacienta pfi zhodnoceni jeho
zdravotniho stavu v dobé poddni zaddosti. Musi byt
vzata v Uvahu napft. bolestivost, pfedchozi, sou-
Casny i ocekdvany vyvoj nemoci a ztizeni profesi-
ondlniho uplatnéni pacienta, apod. DOvodem pro
odmitnuti souhlasu nemuize byt skutecnost, Ze je
osoba zafazena na cekaci listinu nebo Ze Ize pédi
poskytnout v obecné cekaci dobé. Kazdy pfipad
musi byt posuzovdn individuding a uvedené sku-
teCnosti musi byt Zadatelem/navrhujicim Iékafem
prikazné zdokumentovdany.

Posouzeni Zadosti o souhlas s vycestovanim
a Uhradou pldnované zdravotni péce v zahranici
ze strany ZP

Na fizeni a rozhodovdni o udéleni souhlasu s vy-
cestovdnim a Uhradou pldnované zdravotni péce
v zahranici se priméfené pouziji ustanoveni z&kona
C. 500/2004, spravni fad. ZP tak o z&dosti pacienta
rozhoduje ve sprdvnim fizeni. Rozhodnout tedy musi
bez zbytecného odkladu, nejdéle viak do 30, ve
zvI&st slozityeh pripadech pak do 60 dnd od podd-
ni Z&dosti.

V pfipadé, Zze neni souhlas s pldnovanou péci v ji-
ném staté udélen, mize pojisténec, ktery Zddost
podal (pfipadné jeho zdkonny zdstupce nebo
zmocnénec) vzdy podat proti zamitavému rozhod-
nuti odvolani.

Rozhodnuti o odvoldni pak pfipadné podléhd
prezkumu soudu ve sprdvnim soudnictvi.

Postup pfi rozhodovdni o Zadosti o souhlas s vy-
cestovdnim a Uhradou pldnované zdravotni péce
v zahraniéi

1. Z&dost o souhlas s Uhradou pldnované zdra-
votni péce v zahranici musi podat pacient sdm,
pfipadné jeho jménem zdkonny zdstupce Ci
zmocnénec povéreny k tomuto na zdkladé
plné moci — napt. i zdravotnické zafizeni (pInd
moc nemusi byt Ufedné ovérena).

2. Iadost musi byt poddna na predepsaném
tiskopise, kterym je: Z&ddost pojisténce o udéleni
souhlasu s Uhradou ndkladd na pldnované
zdravotni sluzby v zahranici. Formuldr je dostup-
ny na webovych strédnkdch jednotlivych ZP
nebo fyzicky na jejich pobockdch. Nize napf.:

V1ZP:
https://media.vzpstatic.cz/media/Default/formula-
re/zadost-o-souhlas-planovane-zdravotni-sluzby-v-
-zahranici.pdf


https://media.vzpstatic.cz/media/Default/formulare/zadost-o-souhlas-planovane-zdravotni-sluzby-v-zahranici.pdf
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IPMV:
https://www.zpmvcr.cz/system/files/doku-
menty/2022-06/%C5%BD%C3%Aldost_o_
ud%C4%9Blen%C3%AD_souhlasu_s_%C3%BAhra-
dou_n%C3%ATklad%C5%AF_na_pl%C3%Alnovan
%C3%A?_1%C3%A%C4%8Den%C3%AD_v_zahra-
Ni%C4%8D%C3%AD.pdf

VOZP:
https://www.vozp.cz/assets/173_sm-uh-03-f-
01-01-zadost-pojistence-o-udeleni-souhlasu-s-
-uhradou-nakladu-na-planovane-zs-v-zahranici.
docx

O1ZP:
https://www.ozp.cz/web/files/formulare/zadost_o_
predchozi_souhlas_k_peci_v_zahranici_ozp.
pdf2191011

RBP:
https://www.rbp213.cz/UserFiles/Image/-dost-poji-
-t-nce-o-vyd-n-souhlasu-s-vycestov-n-m-za-I-bou-
-do-zahrani-.pdf

CPZP:
https://cpzp.cz/cdn/file/hxéhSoalFxMRg8b-
Je2HzCBkxnOMR2JEb

Zaméstnanecka pojistovna Skoda:
https://www.zpskoda.cz/sites/default/files/
docs/2023/02/dost-o-udeleni-souhlasu-s-vycesto-
vanim-za-zdravotni-.pdf

2. Ndlezitosti zGdosti:

a. 7 z&dosti musi byt patrno, kdo ji €ini, resp.
identifikace pacienta (jméno, pfijmeni, datum
narozeni a misto trvalého pobytu, popfipadé
jind adresa pro dorucovdani, identifikacni Cislo
pojisténce), které véci se tykd a co se navrhuje

b. oznaceni zdravotni pojistovny, které je urceno

c. podpis osoby, kterd ji poddavd, nebo podpis
osoby (typicky Iékaf, nebo zdstupce zdravotnic-
kého zafizeni) oprdvnéné jednat za pojisténce
na zdkladé plné moci (v tom pfipadé musi byt
pfilozena téz pInd moc).

d. Udaje o ¢lenském staté a obdobi, v némz ma
byt zdravotni péce poskytnuta

e. druh zdravotni péce, kterd md byt poskytnuta

f. identifikace zdravotnického zafizeni, ve kterém
ma byt zdravotni péce poskytnuta

g. Prilohou Zadosti je rovnéz stanovisko osettujici-
ho lékafe nebo Iékafe-specialisty v daném
oboru k pozadovanym zdravotnim sluzbdm
v zahranici véetné zddvodnéni, pro¢ maji byt
pozadované zdravotni sluzby Cerpdny v zahra-
nicli (tj. proC nelze potiebnou péci cerpat

v Ceské republice) a vyjadreni, zda se v pfipa-
dé pozadovanych zdravotnich sluzeb jednd
o zdravotni sluzby v CR hrazené z verejného
zdravotniho pojisteni

h. Prilohou Z&dosti je také predbéind kalkulace
ndkladd na pldnovanou zdravotni pédi

i. K zddosti by mélo byt doplnéno sdéleni zahra-
nicniho poskytovatele, zda bude v pfipadé
souhlasu s Uhradou akceptovdn formuldr S2

Z&dost je zaevidovdna a je zaloZen prisluiny spis,
do kterého mize zadatel kdykoliv v pribéhu fizeni
po predchozi dohodé se ZP nahlédnout. Vysled-
kem spravniho fizeni je Rozhodnuti, které musi byt
vyhotoveno pisemné s oddvodnénim a poucenim
o moznosti odvoldni. Pokud zdravotni pojistovna
Z&dosti ani po odvoldni nevyhovi, mize se zadatel
obrdtit na soud. Pokud zdravotni pojistovna zadosti
vyhovi, vystavi pojisténci formuldr $2 (mezindrod-
né uzndvany doklad potvrzujici ndrok na hrazenou
pldnovanou péci v daném stdté za stejnych pod-
minek jaké maji mistni pojisténci). Souhlas s Uhra-
dou pldnované zdravotni péce je omezen Casove
irozsahem. Tzn., Ze je vydavdn na omezenou dobu,
v délce predpoklddaného |éCeni, a vymezeny
druh péce. V pripadé komplikaci je treba jiz ude-
leny souhlas rozsifit. O rozsifeni tohoto souhlasu je
opét treba pozddat.

Za zcela vyjime&nych okolnhosti (napf. pokud hrozi
prodleni) mUZe ZP souhlas udélit i dodatecné. Z4-
dost o udéleni dodate&ného souhlasu v pripadé
jiz poskytnuté zdravotni péce musi byt nad rdmec
vyse uvedenych ndlezitosti Z&dosti dolozena lékafr-
skou zprdvou o jiz poskytnuté zdravotni pécéi.

Doklad potvrzujici ndrok na hrazenou pldnovanou
péci S2 musi byt ve staté 1éCeni predlozen mistni
zdravotni pojisfovné (nebo jinak definované institu-
ci), kterd md& smlouvu s dot¢enym zdravotnickym
zafizenim a péci ji uhradi. Zpravidla se Ize ale pre-
dem se zdravotnickym zafizenim domluvit, Ze pre-
ddani dokladu financujici instituci zajisti samo.

Zdravotni péce mize byt poskytnuta pouze ve
zdravotnickych zafizenich napojenych na vefej-
ny systém zdravotniho poijisténi a preUctovava se
pres vypomocnou zahranicni zdravotni pojisfovnu
a styénd mista (v CR Kanceldrf zdravotniho poijiste-
ni) do zdravotni pojisfovny pacienta. Pacient hradi
pouze spolulcast, poplatky a doplatky stejné jako
osoby pojisténé ve staté [é&eni. Uvedené se viak
nevztahuje na pfipady, kdy md byt pldnovand
péce v zahranici cerpdna v nesmluvnim zdravot-
nickém zafizeni (bez smlouvy s mistnim vefrejnym
systémem). V téch formuldr S2 uplatnit nelze. V pri-
padé udélenisouhlasu s lécbou v nesmluvnim zdra-
votnickém zarfizeni (na zaklade §16 z. C. 48/1997 Sb.,
o vefejném zdravotnim pojisténi), mize pfislusnd ZP
vyjimecné garantovat zahranicnimu poskytovateli
pfimou Uhradu lécby formou garancniho dopisu.


https://www.zpmvcr.cz/system/files/dokumenty/2022-06/%C5%BD%C3%A1dost_o_ud%C4%9Blen%C3%AD_souhlasu_s_%C3%BAhradou_n%C3%A1klad%C5%AF_na_pl%C3%A1novan%C3%A9_l%C3%A9%C4%8Den%C3%AD_v_zahrani%C4%8D%C3%AD.pdf
https://www.vozp.cz/assets/173_sm-uh-03-f01-01-zadost-pojistence-o-udeleni-souhlasu-s-uhradou-nakladu-na-planovane-zs-v-zahranici.docx
https://www.ozp.cz/web/files/formulare/zadost_o_predchozi_souhlas_k_peci_v_zahranici_ozp.pdf?191011

https://www.rbp213.cz/UserFiles/Image/-dost-poji-t-nce-o-vyd-n-souhlasu-s-vycestov-n-m-za-l-bou-do-zahrani-.pdf
https://cpzp.cz/cdn/file/hx6hSoalFxMRq8bJe2HzCBkxn0mR2JEb
https://www.zpskoda.cz/sites/default/files/docs/2023/02/dost-o-udeleni-souhlasu-s-vycestovanim-za-zdravotni-.pdf
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Pak bude Uhrada provedena prostfednictvim fak-
tury zaslané zahrani¢nim poskytovatelem pfimo na
zdravotni pojistovnu.

Pokud by zahranicni zdravotnické zafizeni, kde md
byt pldnovand zdravotni péce provedena, poza-
dovalo uhrazeni zdlohy na ndklady pldnovaného
|éCeni, které bylo pfislusnou zdravotni pojistovnou
schvdleno, mél by pacient tuto platbu odmitnout
s tim, Zze ndklady budou plné uhrazeny na zakladé
prelctovdni ZP dle evropskych koordinac&nich na-
fizeni. Z&roven je v takovém pfipadé vhodné infor-
movat zdravotni pojistovnu.

Problematika Uhrady pldnované zdravotni péce
ve statech, se kterymi md CR uzavienu mezindrod-
ni smlouvu o socidinim zabezpeceni, je prevainé
upravena pfislusnou mezindrodni smlouvou.

Pokud je Uhrada pldnované zdravotni péce v za-
hranici schvdlena, je pojisténci vystaven ndrokovy
doklad dle pfislusné Smlouvy (napf. CZ/HR 111A
v pfipadé Cesko-chorvatské Smlouvy), na zékladé
kterého VIP CR garantuje Uhradu ndkladd na tuto
zdravotni péci v daném smluvnim staté. Jednd se
o obdobu formuldre S2.

Se staty, se kterymi je sjedndna predctovaci pro-
cedura na zdkladé formuldid, je pldnovand péce
Cerpand ve smluvnim staté ndsledné uhrazena na
z&kladé preuctovdani. Jednd e o obdobnou pro-
ceduru, jakou je postup na zdkladé formuldre S2
v rdmci |EU.

Kde preUctovaci procedura sjedndna neni, je
schvdlend pldnovand péce uhrazena pfimo zdra-
votnickému zafizeni na zdkladé zaslané faktury, pri-
padné nejprve uhrazena pacientem a ndsledné
jsou ndklady na zdkladé jeho zddosti pojistovnou
refundovdny do vyse zahranicnich cen.

14da-li pojisténec o souhlas s Uhradou planova-
né zdravotni péce v nékterém z nesmluvnich statd
(typicky napr. USA), mdZe byt souhlas udélen na
z&kladé §16 z. €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravot-
nim pojisténi. Jsou-li tedy zdravotni sluzby, o jejichz
Uhradu v daném staté pacient zadd, jedinou moz-
nosti zdravotnich sluzeb z hlediska jeho zdravotniho
stavu, vydd ve vyjimecném pripadé zdravotni po-
jisfovna souhlas s Uhradou takové [écby.

Postup schvalovani Uhrady je v daném pripa-
dé stejny jako v pripadé statd EU/EHP/Svycarska
a Velké Britdnie. V pfipadé schvdleni Uhrady tako-
vé zdravotni péce je pojisténec vybaven garanc-
nim dopisem, na zdkladé kterého se pojistovna
zavazuje péci uhradit podobné, jako na zdkladé
formuldre S2. V pfipadé takto udéleného souhlasu
pak ZP uhradi celé ndklady zahrani¢ni 1€Cby, a to

na z&kladé faktury pfimo zahraniénimu zdravotnic-
kému zafizeni.

Pokud jde o péciv CR nehrazenou a neposkytova-
nou, kterd je jedinou moznosti z hlediska zdravotni-
ho stavu pojisténce, je v t&chto pfipadech mozno
vyjimecné hradit péci podle § 16 z&kona &. 48/97
Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, je-li jeji poskyt-
nuti z hlediska zdravotniho stavu pojisténce jedinou
moznosti zdravotni péce. Pojistovna v pfipadé
udéleni souhlasu hradi ndklady pfimo zahraniéni-
mu poskytovateli.
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Uvedené postupy vidy doporu¢ujeme konzultovat v kazdém jednotlivém pripadé
s konkrétni zdravotni pojisfovnou.

4) Kontakty na zdravotni pojistovny - kontakini osoby v souvislosti
s poskytovdanim zdravotni péce v zahranici pro pacienty se vzGcnym
onemocnénim

Zdravotni [ Jméno kompetentni S
! Telefon Pracovni pozice
pojisfovna | osoby

Pravnicka Odd. mezindrodné

VZP CR Mgr. Barbora Hndatova barbora.hnatova@vzp.cz 952 220 339 pravnino Ustfedi VIP CR

Vedouci skupiny zahranic¢nich

ZPMV Magr. Eliska Kajfoszovd ekajfoszova@zpmvcr.cz 272 095153 vztaht
OzP Mgr. Dominika Kozdkovd dominika.kozakova@ozp.cz 261 105 193 \CI/SS?;C' oelben Sereniel
Pavla Pecharovd pavla.pecharova@ozp.cz 261105377 Vedouci oddéleni agendy EU

Zameést- 2 ;

z Jmeéno kompetentni y .
nanecka osob Telefon Pracovni pozice
pojistovna Y
Skoda Mgr. Josef Novotny josef.novotny@zpskoda.cz 326 579 102 Specialista pro EU
CPzP Mgr. Kremena Slavova kremena.slavova@cpzp.cz

Vedouci samostatného

Bc. Petra Sitkovd peftra.sitkova@cpzp.cz 599 090 615 oddéleni agendy EU
VoZP Lukds Vican Ivican@vozp.cz 284 021 228 Specialista pro oblast EU

Bc. Hana Tereszkovd htereszkova@vozp.cz 284021 28 Specialista pro oblast EU
RBP Mgr. Ivana Zborilovd zborilova@rbp213.cz 596 256 374
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Pokud vite 0 moznosti [éCby v zahranici, zkuste
zjistit co nejvice informaci od zahrani¢niho po-
skytovatele véetné predpoklddané kalkulace
ndakladu.

V pfipadé vzdcnych onemocnéni se projevuji
r0znd specifika a sloZitosti procesu vycestovani
za zdravotni péci, které jsou ddny samotnou
povahou vzdcnosti onemocnéni. Je proto dob-
ré kontaktovat svou zdravotni pojistovnu co nej-
drive (viz. pfilozené kontakty) a sdélit, ze jde
o0 vzacné onemocnéni a konzultovat moznosti
a potfebné ndlezitosti, jak zadat o souhlas s pld-
novanou péci i jak konkrétné postupovat.

Pocitejte s tim, Ze zdravotni pojistfovny o zddos-
tech o pldnovanou zdravotni péci v zahranici
rozhoduji ve spravnim fizeni, coz je postup dany
z&konem a zdravotni pojisfovny z ného nemo-
hou nijak slevit. V. maximdlni mozné mire se viak
budou snazit zkrdtit rozhodovaci dobu tak, aby
bylo pfislusné rozhodnuti ve vécivyddno co nej-
drive.

Je nezbytné, aby byly Zz&dosti vzdy poddny fdd-
nym zpUsobem, tedy pokud elektronicky
(emailem), pak se zaruCenym elektronickym
podpisem. Pokud bude 7ddost poddna emai-
lem bez zaruCeného elektronického podpisu, je
nutné ji do 5 dnd doplnit o jeji origindl. Teprve
po poddni origindlu zacind bézet Ihita pro roz
hodnuti ve véci.

Pacient &i jeho oseffujici 1ékaf v CR mohou
dodat zdravotni pojistovné odborné podklady,
které co nejvice zdUvodni a podlozi zddost
o poskytnuti zdravotni péce v zahranici. Reviz-
nimu |ékafi tak mohou usetfit Cas a prdci se
shromazdovdnim podkladd pro rozhodnuti,
prdaveé v situaci, kdy je dané onemocnéni vzac-
né Ci primo ultra-vzdcné a pro revizniho Iékare
nezndmeé.

Zjistéte si predem, zda zahranicni poskytova-
tel akceptuje formuldr S2, respektive zda jej
mUze uplatnit vO&i mistni smluvni zdravotni po-
jistovné (Ci jinak definované verejné institu-
ci financuijici zdravotni péci). Uhrada ndklady
na zdkladé ndrokového dokladu S2 prostred-
nictvim zahraniéni zdravotni pojisfovny muize
nékdy znamenat, ze poskytovatel (nemocnice)
nedostane celou Uhradu, ale napf. pouze
néjaky pausdl. Proto zahrani¢ni poskytovatel
nékdy uprednostiuje platbu pfimo pacientem,
pfipadné vyzaduje prfislib, ze ¢eskd zdravotni
pojisfovna ndklady na péci uhradi pfimo posky-
tovateli. Tato praxe viak neni v souladu s prd-
vem!

Pokud md pacient pfislio od ceské zdravotni
pojisfovny, Ze s pldnovanou zdravotni pécdi
souhlasi a bude ji financovat pfimo (na z&kladé
§16 z. C. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim
pojisténi), tak zahraniéni poskytovatel péce
zasle fakturu k Uhradé pfimo na danou zdra-
votni pojistovnu. Vzdy zdlezZi na konkrétni situaci
a domluvé se zahrani¢nim zdravotnickym zafi-
zenim nebo mistni smluvni pojisfovnou, zda
mohou akceptovat formuldr S2 jako podklad
pro Uhradu ndkladd, nebo méa mit pfislib finan-
covani zdravotni péce ze strany Ceské zdravotni
pojistovny jinou formu (zda to musi byt ofici-
dIni vyjadreni, garancni dopis, Cizda staciemail
apod.).

V Z&dosti pojisténce o udéleni souhlasu s Uhra-
dou ndkladd na pldnované zdravotni sluzby
v zahranici je nutné uvést termin pldnované
péce, pokud nemdte presné dany termin napfr.
konzultace &i hospitalizace, uvedte Sirsi Casové
obdobi. Mizete se poradit s kontaktni osobou
ve své zdravotni pojistovné. MidzZe se stdt, ze
pldnovand hospitalizace ¢i ambulantni ndvsté-
va je odloZena, posunuta, a to z rdznych ddvo
dU na obou strandch (pacient i zdravotnické
zarfizeni). Pokud se Casové obdobi zméni, Ize
formuldr S2 upravit, vystavit nové, je viak potre-
ba informovat zdravotni pojistovnu.

Formuldr S2 se vyddvd v Ceském jazyce, je viak
jednotny pro viechny stéty EU, proto neni potre-
ba jej prekladat.

Je moiné, Ze Vdas zdravotni pojistovna vyzve
b&hem sprdvniho fizeni k doplnéni informaci,
spravni fizeni se pak pozastavuje, Ihita pro
vyddni rozhodnuti se prerusi. Zkuste byt v kon-
taktu se svou zdravotni pojistovnou (opét viz.
kontakty) a domluvte si zpUsob a podrobnosti
doplnéniinformaci.

Vasim pravem je také nahlizeni do spisu
béhem spravniho fizeni, dnes je to mozné vetsi-
nou také elektronicky na ddlku, pokud se do
stanete do takové situace (pferuseni fizeni,
poddni odvoldni apod.), vyuzijte toho, [épe
pochopite, co po vds zdravotni pojistovna
vyzaduje a joké informace mdate doplnit,
prepracovat apod.

Zdravotni pojisfovna by Vadm méla byt partne-
rem v procesu vycestovdni za zdravotni pédi,
nikoli soupefem. Nékteré pozadavky Vadm viak
v dané tézké Zivotni situaci mohou pfipadat
nesmyslné. Zkuste se vzit do role pojistovny,
kterd je svdzand platnymi z&kony a domluvit se
na presnych krocich spoluprdce.

Pokud Vdm zdravotni pojistovna vystavi ndroko-
vy doklad S2, peclivé ho zkontrolujte, mUze dojit
k omylu, prfeklepu apod. a vase Usili by bylo zne
hodnocené.
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Na Urovni EU hlavnimi pravnimi predpisy jsou:

1. Nafizeni Evropského parlamentu a Rady
C. 883/2004 ze dne 29. 4. 2004, o koordinaci
systémU socidinino zabezpeceni (upravuiji pou
ze oblast ndhrady ndklady za nemocnicni
péci) a provddéci predpis Evropského parla-
mentu a Rady ¢.987/2009

Odkazy na pravni predpisy:

https://kancelarzp.cz/pro-pojistovny/mezinarodni-
-pravni-predpisy/

2. Smérnice Evropského parlamentu a Rady
€. 2011/24/EU o uplatiiovdni prdv pacientl
v preshranicni zdravotni péci

Odkaz na Smérnici:

https://www.kancelarzp.cz/images/cmu_docu-
ments/eu/smernice_prava_pacientu.pdf

Vztah smérnice 2011/24/EU a nafizeni (ES) ¢.
883/2004 o koordinaci systému socidlniho zabez-
peceni: Pokud je Uhrada preshrani¢ni zdravotni
péce podminéna predchozim povolenim a jsou
splnény podminky stanovené nafizenim, md Nafi-
zeni pred Smérnici vidy prednost, pokud si pojisté-
nd osoba nepreje jinak. Z hlediska poskytovani pre-
shrani¢ni zdravotni péce upravuje Nafrizeni ndrok
pojisténych osob na Uhradu ndklad( za poskytnu-
tou nezbytnou preshranicni (1j. v Clenskych stdtech
EU, Evropského hospoddrského prostoru (EHP) a ve
Svycarsku) zdravotni péci a ddle také moznost Cer-
pat zdravotni péci pldnovanou na Ucet prislusné
(kompetentni) instituce (pojistovny).

Tato moznost je podminéna povinnosti pozddat
tuto instituci (pojistovnu) o tzv. pfedchozi povole-
ni. Ndklady za preshranicni zdravotni péci poslé-
ze uhradi jeji prislusnd instituce (pojistovna), a to
ve vysi sazeb platnych pro osoby pojisténé v misté
osetfeni, nebo dodate&né ve vysi sazeb statu pojis-
téni, je-li to pro pojisténou osobu vyhodné&jsi.

Oproti tomu Smérnice upravuje prdvo pacienta
pldnované vyhledat zdravotni péci v jiném clen-
ském stdté a obdrzet ndhradu ndkladd na tuto
pécCi ve vysi, kterou by jeho &lensky stat poijisténi
uhradil, kdyby mu byla tato péce poskytnuta ve
staté pojisténi. Clensky stat, v némz je pacient pojis-
tén, musi zajistit ndhradu ndkladu, které vznikly po-
jisténé osobé, kterd Cerpala preshranicni zdravotni
péci, pokud je tato péce zahrnuta mezi ddvky, na
které md tato pojisténd osoba ndrok v Clenském
staté, v némz je pojisteéna. Zjiednodusené feceno,
pokud je takovd zdravotni péce v CR poskytovd-
na v ramci vefejného zdravotniho pojisténi, pak na
mdm pacient ndrok na refundaci ndkladd na tuto
péci, aviak pouze do vyse Ceskych cen.

Dal§i pravni predpisy EU z oblasti zdravotniho
pojisténi:

e Smlouva o EU - volny pohyb sluzeb podle ¢l. 56
a volny pohyb pracovnikd podle ¢l. 48 Smlouvy
o fungovdni EU

e Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (ES)
C. 987/2009

e Nafizeni Evropského Parlamentu a Rady (EU)
C. 1231/2010

e Rozhodnuti Spravni komise &. S1-S10

e Judikdty Evropského soudniho dvora - Napf.
Rozsudek C-117/77 ve véci Pierik 1., C-158/96
ve véci Kohll, C-120/95 Decker, C-385/99 ve véci
MdUller-Fauré a van Riet, C-157/99 ve véci Gera-
ets-Smits a Peerbooms, C-157/99) ve véci Gera-
ets-Smits a Peerbooms, C- 385/99 ve véci
Muiller-Fauré a van Riet, C-368/98 ve véci Van-
braekel, C-444/05 ve véciStamatelaki, C-372/04
ve véci Watts

Pravni predpisy na Urovni CR:

o Zdkon ¢C. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim
pojisténi

e Zdkon &. 592/1992 Sb., o pojistném na verejné
zdravotni pojisténi

Kanceldrf zdravotnino poijisténi
www.kancelarzp.cz

Ceskd asociace pro vzacnd onemocnéni
WWW.VZAcna-onemocneni.cz
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